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MEDICION DE LA DISCRIMINACION Y LAS VIOLENCIAS
BASADAS EN GENERO EN INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR

Introduccion

El marco de evaluacion de los protocolos institucionales de discriminacién y violencias basadas
en género (DyVBG), en el contexto de la Resolucion 14466 de 2022 del Ministerio de
Educacién Nacional de Colombia, constituye una herramienta esencial para que las
Instituciones de Educacion Superior (IES) implementen estrategias efectivas en la prevencion,
atencion y sancion de estos casos. No obstante, para que estas acciones sean realmente
eficaces, es fundamental contar con indicadores claros y precisos que permitan medir el
cumplimiento de los protocolos, monitorear su implementacion y evaluar su impacto en la

comunidad académica.

Los indicadores no solo posibilitan el seguimiento y monitoreo de las estrategias
institucionales, sino que también proporcionan informaciéon clave sobre la prevalencia,
manifestaciones y consecuencias de la DyVBG en las |IES. Ademads, permiten identificar
factores de riesgo y proteccion, lo que contribuye a ajustar y fortalecer las acciones preventivas.
De esta manera, el uso de indicadores garantiza que los protocolos no se limiten a ser meras
declaraciones de principios, sino que se conviertan en mecanismos efectivos para la
transformacidn institucional. Asimismo, los indicadores permiten evaluar en qué medida los
protocolos cumplen con lo dispuesto en la Resolucidon 14466 y qué tan efectivas son las
acciones institucionales en deteccidn, prevencidon y atencidon de casos de DyVBG. La
informacion recopilada a través de estos mecanismos no solo impulsa la mejora continua de
los protocolos, sino que también refuerza la transparencia y rendicion de cuentas,

consolidando la confianza de la comunidad académica en sus instituciones.

Segun la recomendacién de ONU Mujeres (2019), contar con indicadores es clave para observar
el comportamiento del fendmeno, comprender sus causas y consecuencias, y medir su
intensidad y frecuencia, ademas de identificar patrones, evaluar la efectividad de las acciones
implementadas y realizar ajustes estratégicos en funcidon de los resultados obtenidos.
Asimismo, facilitan la generacion de informacion confiable y comparable en el tiempo,
contribuyendo al desarrollo de estrategias de intervencion y seguimiento mas efectivas. Para
que los indicadores sean efectivos, los procedimientos de recoleccidon de datos deben ser
rigurosos y precisos, garantizando asi mediciones confiables sobre la incidencia, evolucién y
tendencias de la discriminacion y las violencias basadas en género. Esto no solo ayuda a hacer

visible la magnitud del problema, sino que también proporciona informacion esencial para
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disefar ajustes en las estrategias institucionales y fortalecer la gobernanza en torno a la

equidad de género.

Este informe busca proporcionar una herramienta practica para las |ES, permitiéndoles no solo
cumplir con los lineamientos normativos, sino también generar estrategias de transformacion
institucional que promuevan una cultura de equidad y respeto en la educacién superior. El
documento

se estructura en varias secciones: primero, se presenta un analisis histdrico sobre la medicion
de las desigualdades de género y su evolucion en la educacién superior. Luego, se examinan
los avances en la medicidon de la discriminacion y la violencia basada en género en América
Latina, asi como las dificultades conceptuales y tedricas para medir el fendmeno. Finalmente,
se exploran los desafios metodoldgicos en la construccidon de indicadores de género,

incluyendo aspectos técnicos y operativos que influyen en la recopilacion y analisis de datos.

1. Perspectiva historica del avance en la medicion de las
desigualdades de género

La igualdad de género ha sido una preocupacion global durante décadas, abordada mediante
marcos normativos e iniciativas internacionales destinadas a visibilizar y erradicar las
desigualdades estructurales entre hombres y mujeres (ONU-Mujeres, 2015; Hernandez, 2018;
Ledn, 2001). En este contexto, la recopilacion y analisis de estadisticas con enfoque de género
emerge como herramienta fundamental para identificar brechas, disenar politicas, analizar
resultados y calcular impactos. Estos esfuerzos no solo han permitido mapear las disparidades
existentes, sino también establecer mecanismos para avanzar hacia la equidad en diversos

ambitos, incluyendo la educacidn, la economia, la salud y la participacion politica.

La importancia de construir indicadores con enfoque de género radica en su capacidad para
convertir datos en conocimiento Util para la toma de decisiones focalizadas (Arcos, Figueroa,
Miranda & Ramos, 2007; Santos, 2007; Guzman-Acufia, 2017). A través de ellos, se pueden
evaluar fendmenos como la violencia basada en género, la feminizacion de la pobreza o las
brechas en acceso a recursos educativos y laborales. Este proceso no solo requiere informacion
desagregada por género, sino también metodologias estandarizadas y enfoques
interseccionales que consideren cdmo factores como la raza, el nivel socioecondmico vy la
ubicacion geografica interactian para perpetuar las desigualdades (Trapote-Fernandez &
Gonzdlez-Torres, 2013).

En este marco, el desarrollo de sistemas de indicadores se ha consolidado como una prioridad
para los paises comprometidos con la igualdad de género, fomentando una transicion de
enfoques tedricos a estrategias operativas sostenidas por ejercicios de recoleccidon de

informacion mediante datos concretos y relevantes. En esta linea, a largo de la historia, los
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movimientos feministas han desempefiado un papel crucial en la visibilizacion de la violencia
basada en género, impulsando el reconocimiento de los derechos de las mujeres y
denunciando las problematicas asociadas a la violencia. A continuacidn, se describe cdmo ha
sido el proceso de adopcidon de estos sistemas para cuantificar las brechas entre hombres y
mujeres, destacando los avances en la recopilacion de datos desagregados por género, la
implementacion de metodologias estandarizadas y la incorporacidon de herramientas que

permiten evaluar las inequidades en distintos contextos.

Antes de 1975, los estudios relacionados con las desigualdades de género se desarrollaban
principalmente en el ambito académico, sin una participacion de los Estados (De Beauvoir,
1949; Komarovsky, 1940; Mead, 1949; Hacker, 1951; Myrdal & Klein, 1956; Friedan, 1963;
Rossi, 1964; Oakley, 1972; Maccoby & Jacklin, 1974; Goldin & Lewis, 1975). Las estadisticas
oficiales no desglosaban los datos por género!, lo que impedia identificar diferencias
especificas en areas clave y limitar la comprension de las dindmicas de desigualdad entre
hombres y mujeres. Este enfoque comenzd a transformarse en 1975, durante la Primera
Conferencia Mundial sobre la Mujer, celebrada en México, donde se reconocié la necesidad de
generar estadisticas especificas sobre las mujeres como una herramienta para analizar las
brechas de género. Este evento marcd el inicio de esfuerzos internacionales para incorporar un
enfoque de género en los sistemas estadisticos, con el objetivo de visibilizar las brechas

existentes y fundamentar la formulacidn de politicas basadas en datos cuantitativos.

En 1979, la Convencidn sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion contra las
Mujeres (CEDAW) formalizé el compromiso de los estados miembros para combatir las
desigualdades de género mediante la implementacién de medidas informadas por datos
estadisticos. Posteriormente, en 1980, la Segunda Conferencia Mundial sobre la Mujer,
celebrada en Copenhague, destacé la importancia de contar con datos desagregados por sexo
y priorizé la creacion de metodologias estandarizadas para garantizar la recopilacién y el
analisis consistente de la informacion, permitiendo evaluar el impacto de las politicas y
monitorear avances hacia la igualdad de género. Estos esfuerzos se consolidaron en 1985,
durante la Tercera Conferencia Mundial sobre la Mujer en Nairobi, con la publicacion de
documentos técnicos como Mejora de los conceptos y métodos para las estadisticas e
indicadores sobre la situacion de la mujer, elaborados por la Organizacién de Naciones Unidas

(ONU) y el Instituto Internacional de Investigacion y Capacitacidn para la Promocion de la Mujer
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(INSTRAW), que definieron lineamientos clave para incluir una perspectiva de género en las

estadisticas oficiales.

En 1994, la Convencién de Belém do Para introdujo un enfoque centrado en la violencia contra
las mujeres, estableciendo marcos normativos que incluian la medicion de este fendmeno a
través de indicadores. En 1995, la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer, realizada en
Beijing, marcé un punto decisivo al establecer el uso de estadisticas de género como una
herramienta fundamental para medir y evaluar el impacto de las politicas publicas orientadas
hacia la igualdad de género. La Declaracién y Plataforma de Accién de Beijing incluyeron
indicadores en dareas como educacién, salud, violencia contra las mujeres y participacion

politica, promoviendo la desagregacion de datos por sexo para facilitar un analisis mas preciso.

Después de 1994, se llevaron a cabo varias reuniones internacionales clave que abordaron no
solo el progreso en la igualdad de género, sino también los retos asociados con la medicion y
el monitoreo de estos avances. En el afno 2000, durante el 23° periodo extraordinario de
sesiones de la Asamblea General de la Organizacién de Naciones Unidas (ONU), titulado "La
mujer en el afio 2000: igualdad entre los géneros, desarrollo y paz para el siglo XXI", se
enfatizd la necesidad de fortalecer los sistemas estadisticos para medir los avances en la
implementacion de la Plataforma de Accidn de Beijing. En 2005, el 49° periodo de sesiones de
la Comision de la Condicidon Juridica y Social de la Mujer (CJISM) de la ONU destacé las
dificultades para desarrollar indicadores que reflejaran las diversas dimensiones de la
desigualdad de género y la violencia contra las mujeres, especialmente en contextos culturales

y econdmicos diversos.

En 2015, durante la 597 sesién de la CJSM, se revisaron 20 afios de la Plataforma de Beijing,
evidenciando los desafios para consolidar metodologias estandarizadas que permitieran
comparar datos entre paises y regiones. En la revisién de 25 afos realizada en 2020, en el
marco de la 64° sesidn de la misma comisidn, se identificaron brechas significativas en la
disponibilidad de datos desagregados y en la capacidad institucional para generar estadisticas
confiables y actualizadas. Finalmente, en 2021, el Foro Generacién Igualdad (ONU) subrayd la
urgencia de integrar indicadores mas inclusivos y especificos, que capturen realidades como
las diversidades de género, los impactos de la violencia y las desigualdades interseccionales.
Estas reuniones evidenciaron que, a pesar de los avances, persisten retos importantes en la
creacion de sistemas de medicion robustos que permitan evaluar, monitorear y mejorar las

politicas orientadas hacia la igualdad de género.

A lo largo de las ultimas décadas, los esfuerzos por establecer sistemas de medicion con
perspectiva de género han logrado importantes avances, pero también han enfrentado retos

significativos. Estos sistemas han sido fundamentales para visibilizar y abordar las
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desigualdades estructurales entre hombres y mujeres, especialmente en areas como la
pobreza, la educacidon y el mercado laboral. Sin embargo, persisten desafios relacionados con
la falta de datos desagregados y la necesidad de indicadores con mediciones regulares,

especificos e inclusivos.

2. La medicion de las violencias de genero en America Latina

La medicién de la violencia basada en género en América Latina se ha consolidado como un
elemento central en la lucha por la igualdad de género. Desde la Convencién de Belém do
Para y la Plataforma de Accidon de Beijing, los paises de la region han asumido compromisos
para desarrollar sistemas estadisticos que recopilen datos desagregados por género y
permitan analizar la magnitud y las caracteristicas del problema (Organizacién de Naciones
Unidas, 2006). Estas iniciativas han facilitado la identificacion de patrones de violencia y la

planificacion de politicas basadas en evidencia (CEPAL, 2006).

A nivel regional, los esfuerzos han estado liderados por organismos internacionales como la
Comision  Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), que han impulsado
metodologias estandarizadas para medir la violencia de género. Estas metodologias incluyen
el disefio de encuestas especificas y bases de datos que permiten comparaciones entre paises,
superando los desafios derivados de la diversidad cultural y socioecondmica de la region
(CEPAL, 2019). La estandarizacion ha sido un factor clave para fortalecer la cooperacién
internacional en el combate a la violencia de género. Entre los recursos disponibles, la CEPAL
ofrece estadisticas desagregadas por género, informes sobre desigualdades y brechas entre
hombres y mujeres y analisis especificos sobre violencia contra las mujeres en distintos

contextos.

Los gobiernos nacionales han adoptado medidas para implementar los estandares
internacionales en sus sistemas estadisticos. En México, la Encuesta Nacional sobre la
Dinamica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH) ofrece informacion detallada sobre los
tipos de violencia que enfrentan las mujeres en distintos contextos, incluyendo el dmbito
domeéstico, laboral y comunitario (INEGI, 2012). De manera similar, Argentina ha desarrollado
registros unificados de violencia de género bajo el marco de nuevas leyes nacionales, lo que
permite analizar los datos de forma homogénea en todo el pais (Congreso de la Nacidon
Argentina, 2019). En Colombia, el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
recopila datos anuales sobre casos de feminicidios y violencia intrafamiliar, proporcionando
una vision amplia sobre la incidencia y las tendencias de este fendmeno. Brasil, a través del
Férum Brasilefio de Seguridad Publica, publica informes anuales que incluyen estadisticas
detalladas sobre agresiones fisicas, feminicidios y violaciones, mientras que Chile ha

implementado un Observatorio de Equidad de Género que combina datos estadisticos y
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cualitativos para monitorear los avances en la erradicacion de la violencia contra las mujeres.

Sin embargo, el acceso desigual a los sistemas de justicia y servicios de apoyo sigue siendo un
reto importante en América Latina, especialmente para comunidades rurales, indigenas vy
personas con diversidad sexual. Estas poblaciones enfrentan barreras estructurales, como la
falta de recursos econdmicos, la discriminacion, el idioma y la desconfianza hacia las
instituciones, lo que dificulta la denuncia de casos de violencia (Altmann & Ahrens, 2014,
CEPAL, 2019). En particular, las personas LGBTQ+ a menudo enfrentan violencia motivada
por prejuicios y un acceso limitado a servicios de asesoria y acompafnamiento, lo que agrava su
situacion de vulnerabilidad (Human Rights Watch, 2021). Para abordar estas disparidades, se
han iniciado esfuerzos para desarrollar indicadores que no solo capturen las particularidades
del género, las comunidades rurales e indigenas, sino también las experiencias de la violencia

basada en la orientacidn sexual y la identidad de género. (CEPAL, 2019).

Las universidades, como espacios de generacion de conocimiento y transformacion social, han
jugado un papel clave en este proceso. Instituciones como la Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM) vy el Instituto Politécnico Nacional (IPN) han desarrollado herramientas
especificas para abordar la violencia de género en sus comunidades. En México, el IPN disend
un sistema de indicadores que analiza diversas dimensiones, como la presencia de acoso y
hostigamiento, la participacion de mujeres en proyectos de investigacién y la movilidad
académica (Cornejo et al., 2016). Cabe destacar el trabajo pionero de la UNAM en el desarrollo
del Sistema de Indicadores para la Equidad de Género, que se ha convertido en una referencia
clave y ha orientado el disefio de multiples sistemas de indicadores en universidades de la
region?. En Argentina, la Universidad Nacional de La Plata cuenta con un Observatorio de
Género que recopila y analiza datos sobre violencia dentro de la institucidn, facilitando el
disefio de politicas, programas y acciones. En Per, la Pontificia Universidad Catdlica del Perd
(PUCP) ha integrado indicadores para medir el impacto de sus protocolos de prevencion y

atencion de la violencia de género.

La medicion de la violencia basada en género requiere informacién precisa, homogénea y
oportuna que permita cuantificar su magnitud y analizar sus caracteristicas. Para ello,
instituciones académicas, gubernamentales y de la sociedad civil han establecido

procedimientos destinados a unificar criterios de recoleccidn y andlisis de datos. Estas acciones
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incluyen la promulgacion de leyes, la elaboracidon de protocolos, guias y rutas de atencidn, asi
como la creacidén de sistemas de indicadores y observatorios que permiten monitorear la
incidencia de la violencia y comparar su comportamiento en diferentes contextos y regiones.
Estos mecanismos estan disefiados para estandarizar las respuestas institucionales vy

fortalecer las capacidades en la prevencion, atencidon y analisis de la violencia de género.

3. La medicion de la discriminacion en América Latina

Desde la Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948, que establecié la prohibicion
de la discriminacion, los sistemas juridicos internacionales han reforzado este principio a través
de tratados y convenciones que lo amplian y detallan. ElL Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos (1966) vy el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales (1966) establecieron la obligacién de los Estados de garantizar el ejercicio de los
derechos sin distincion alguna, sentando las bases normativas para su proteccion.
Posteriormente, diversos instrumentos internacionales han fortalecido la erradicacién de la
discriminacidon con un enfoque en poblaciones especificas, como la Convencion sobre la
Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion Racial (1963), la Convencién sobre la
Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (1979) y la Convencién
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (2006). Asimismo, otros tratados han
consolidado la proteccién de grupos histéricamente vulnerables, como refugiados, apatridas,
ninos y trabajadores migrantes, reflejando un compromiso global por garantizar la igualdad de

derechos.

A nivel regional, América Latina ha avanzado en la consolidacién del derecho a la igualdad y la
no discriminacién mediante tratados especificos. La Convenciéon Americana sobre Derechos
Humanos (1969) y el Protocolo de San Salvador (1988) han sido instrumentos fundamentales
para garantizar estos derechos en la regién. Posteriormente, la Convencién Interamericana
para Prevenir, Sancionar vy Erradicar la Violencia contra la Mujer (1994) y la Convencidn
Interamericana sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra las
Personas con Discapacidad (1999) reforzaron la proteccion en estos ambitos, promoviendo la
adopcion de medidas concretas en los paises firmantes. Ademas, los comités de tratados han
profundizado en la interpretacidon de estos principios a través de observaciones generales,
como la Observacion General No. 18 del Comité de Derechos Humanos de dénde? (1989), que
define explicitamente la discriminacion como un principio transversal de los derechos
humanos. En 2009, la Observacién General No. 20 del Comité de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales articulo 2, parrafo 2 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y  Culturales amplié esta conceptualizacidn, introduciendo términos como
discriminacion sistémica, multiple e interseccional, lo que subraya la necesidad de adoptar

estrategias especificas para su erradicacion en diferentes contextos, incluido el educativo. Los
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Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 incluyen la erradicacion de la
discriminacion vy la violencia basada en género como un eje transversal para garantizar el

desarrollo sostenible, la equidad vy la justicia social. En particular,

En este marco normativo, la discriminacion en las Instituciones de Educacion Superior (IES)
sigue siendo un desafio constante para la equidad y la inclusién dentro de las comunidades
académicas. En su concepcion amplia la discriminacidon puede presentarse en multiples niveles,
desde barreras en el acceso y la permanencia hasta desigualdades en los resultados
académicos y laborales. Segun la Guia para la Generacidon de Indicadores sobre Practicas
Discriminatorias de la UNAM (2018), estas desigualdades pueden ser producto de normas
institucionales, politicas de admisidn restrictivas, mecanismos de evaluacidon sesgados o
actitudes discriminatorias dentro de la comunidad universitaria. En este sentido, mas alla del
reconocimiento normativo, la discriminacién en las IES se sostiene en un orden social que
trasciende las voluntades individuales y se manifiesta tanto en practicas individuales como en

el accionar de las estructuras organizativas.

Segun Solis (2017), la discriminacidn se expresa en un conjunto de practicas que niegan el trato
igualitario o generan resultados desiguales para ciertos grupos sociales, lo que provoca la
privacién o restriccion del acceso a derechos. A nivel individual, estas practicas pueden
observarse en estereotipos, prejuicios y patrones de conducta excluyentes dentro de las
comunidades universitarias (Figura 2). No obstante, la discriminacion también opera a nivel
institucional mediante politicas de admision restrictivas, criterios de evaluacidon sesgados o
distribucion desigual de recursos. Ademas, la discriminacion en la educacién superior no solo
afecta a quienes la experimentan de forma inmediata, sino que genera efectos acumulativos
que impactan la trayectoria académica, las oportunidades laborales y la movilidad social de
las personas pertenecientes a grupos histdricamente vulnerados (Blank et al., 2004). En este
sentido, comprender la discriminacién en las |IES como un fendmeno estructural implica
reconocer que su erradicaciéon no depende uUnicamente de cambios en las actitudes
individuales, sino que requiere transformaciones profundas en los sistemas normativos,

institucionales y culturales que perpettan estas desigualdades.
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Figura 2. Relacidn entre la discriminacion estructural y la desigualdad social

Discriminacién estructural o sistémica

Practicas informales Pricticas institucionalizadas
(Discriminacién directa) (Discriminacién indirecta)
Estereotipos, prejuicios y Normativa en organizaciones

patrones de conducta publicas y privadas

Consecuencias macrosociales
(Discriminacién sustantiva)

Acumulacidn histérica de Resultados deseiguales e
desventajas intergeneracionales

Privacion de acceso y disfrute
de derechos

Desigualdad social

Fuente: Adaptado de UNAM (2018)

3.1. La discriminacion basada en género

La discriminacién basada en género puede definirse como el trato desigual fundado en
construcciones sociales y culturales que asignan valores distintos a hombres y mujeres,
perpetuando practicas que restringen la autonomia vy la participacion plena de ciertos grupos
en la vida social, politica y econdmica (Naciones Unidas, 1979). Este fendmeno, que afecta
principalmente a las mujeres, se extiende asimismo a individuos que no se ajustan a los
patrones tradicionales de feminidad o masculinidad hegemdnicos (Connell, 2002).
Histdricamente, la desigualdad ha recaido en mayor medida sobre las mujeres y sobre aquellas
personas con identidades y expresiones de género disidentes, quienes enfrentan barreras
significativas en ambitos como la educacidn, el empleo vy la toma de decisiones. Dichas
restricciones se enmarcan en sistemas normativos, costumbres y estereotipos que naturalizan
la diferencia vy la jerarquizacion, lo que confiere a la desigualdad un cardcter estructural que
resulta complejo de modificar sin una intervencién coordinada de las instituciones estatales y
de la sociedad civil (Heise, 1998).
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La respuesta normativa a la discriminacion de género se articula en instrumentos
internacionales que han marcado pautas para la intervencidn en este ambito. La Convencion
sobre la Eliminaciéon de Todas las Formas de Discriminacidon contra la Mujer (CEDAW),
adoptada en 1979 por la Asamblea General de las Naciones Unidas, impone a los Estados
firmantes la obligacion de efectuar ajustes legislativos y administrativos orientados a
garantizar la igualdad sustantiva (Naciones Unidas, 1979). En el contexto interamericano, la
Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer,
aprobada en 1994, destaca la necesidad de abordar la violencia de género desde un enfoque
integral que contemple tanto la prevencién como la atencidn a las victimas (Organizacién de
los Estados Americanos, 1994). De forma complementaria, la Declaraciéon y Plataforma de
Accion de Beijing de 1995, ha contribuido a la formulacion de politicas publicas orientadas a
promover la igualdad de género y a eliminar obstaculos estructurales que perpetian la
discriminacion (ONU Mujeres, 2000).

La violencia de género, entendida como cualquier acto que cause dafio fisico, sexual,
psicolégico o econdmico a una persona en razon de su género, no puede ser analizada de
manera aislada de la discriminacién estructural. Ambas estan intrinsecamente relacionadas,
ya que la discriminacidn actia como un facilitador de la violencia al normalizar y justificar las
relaciones de poder desiguales. Segin Bourdieu (2001), la violencia simbdlica, aquella que se
ejerce a través de la imposicién de categorias de pensamiento y percepcidn, es fundamental
para comprender como la discriminacidn se convierte en un factor estructural que perpetuia la
violencia. Las normas de género, internalizadas a través de la socializacidon, legitiman la
dominacién masculina y desvalorizan las experiencias y cuerpos de quienes no se ajustan a

estas normas.

En ese sentido, la relacién entre discriminacion y violencia basada en género se explica, en
parte, por la persistencia de estereotipos y roles asignados socialmente, los cuales facilitan la
reproduccion de relaciones de poder desiguales (Connell, 2002). Desde la perspectiva de los
roles de género, estas construcciones asignan comportamientos especificos a la identidad
masculina, asociando esta con la fuerza, el liderazgo y la agresividad, mientras que la identidad
femenina se vincula a la docilidad, el cuidado y la sumision (Kimmel, 2017). Estos estereotipos,
reforzados a través de instituciones como la familia, la educacién y los medios de comunicacion,
contribuyen a la normalizacién de practicas de control que se traducen en diversas
manifestaciones de violencia, ya sean fisicas, psicolégicas, sexuales o simbdlicas, y que se
sostienen en la aceptacion cultural de actitudes que justifican la agresién para mantener el

orden relacional (Heise, 1998).

Asimismo, Butler (1990) plantea que la identidad de género se construye mediante la

repeticion de actos y comportamientos que consolidan modelos normativos, lo que implica que
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quienes adoptan expresiones distintas pueden recibir respuestas que cuestionan el orden
simbdlico preestablecido. De manera similar, Scott (1999) destaca que las estructuras de
poder y conocimiento han configurado histéricamente las definiciones tradicionales de género,
generando barreras adicionales para el reconocimiento de aquellas personas cuya identidad
no se ajusta a las categorias convencionales y enfrentando formas especificas de violencia
simbdlica y material. Estos enfoques tedricos evidencian que la discriminaciéon no se
circunscribe Unicamente a la desigualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, sino que
también abarca las limitaciones impuestas a quienes manifiestan identidades transgresoras o
no normativas.

En el ambito de las instituciones de educacidn superior, la discriminacion basada en género se
manifiesta en diversas formas que afectan la formacidn, el acceso a oportunidades y la carrera
académica de las mujeres y de quienes no se ajustan a los modelos tradicionales. Este
fendmeno se evidencia, por ejemplo, en la segregacion de campos de estudio, en la distribucién

desigual de recursos y en la representacion limitada en cargos de toma de decisiones.

A modo de ejemplo, un estudio exploratorio realizado en la Universidad de Buenos Aires
documenta de manera detallada como se percibe la discriminacidon de género en el contexto
universitario. Carolina Dome (2021) aplicé una encuesta a 170 estudiantes de primeros afios
de carreras humanisticas para indagar en sus percepciones sobre desigualdades y
discriminacion en la universidad. Los resultados del estudio evidenciaron que, mientras la
mayoria de los encuestados reconoce la existencia de desigualdad de género en el ambito
social, la percepcion de discriminacion en el contexto universitario es menos marcada; sin

embargo, ciertas preguntas revelan la persistencia de practicas discriminatorias.

Teniendo como referente el estudio referenciado en el estudio de Dome (2021) se aplicé un
cuestionario disefado para evaluar las percepciones de los estudiantes sobre la desigualdad
de género en el contexto universitario. La investigacion utilizé una serie de indicadores medidos
a través de items en escala Likert y preguntas cerradas, que permitieron identificar tanto las
percepciones generales como las experiencias personales relacionadas con la desigualdad de

género. Entre los cuales se destacan para su replica:

e Percepcién de desigualdad de género en el ambito social: Se evalua el grado de
acuerdo con afirmaciones que reconocen la existencia de desigualdades estructurales
en la sociedad en general.

e Percepcion de desventajas profesionales: Se mide el reconocimiento de que existen
barreras y desventajas para mujeres, personas transexuales y no heterosexuales en
términos de oportunidades laborales.

e Percepcion de desigualdad en el contexto universitario: Se indaga si los encuestados
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consideran que las universidades son espacios en los que se reproduce la desigualdad
de género, a través de ventajas y desventajas asignadas en funcion del sexo.

e Reconocimiento de prejuicios en la valoracién académica: Algunos items se centran en
detectar si existe la percepcion de que en el entorno universitario se otorga un mayor
valor y reconocimiento a los trabajos o analisis realizados por varones, mientras que
las mujeres reciben un menor reconocimiento.

e Trato diferencial por parte del profesorado: Se evalua la percepcidon de que el
profesorado ofrece un trato diferenciado segun el género del estudiantado, lo que
puede influir en el desempefo y en las oportunidades de promocion.

e Impacto de los roles de cuidado: Se examina la percepcion de que las mujeres enfrentan
mayores dificultades para sostener sus estudios debido a responsabilidades asociadas
a la maternidad y el cuidado, lo cual actia como una barrera para su desarrollo
académico.

e Experiencias personales de discriminacién: El cuestionario incluye items que permiten
a los estudiantes reportar si han vivido, de forma directa o indirecta, situaciones de
desigualdad o discriminacion por su condicidon de género dentro de la universidad.

e Observacidon de conductas discriminatorias en terceros: Se recoge la percepcion sobre
la existencia de situaciones de discriminacion o trato desigual hacia otras personas en
el entorno académico.

e Opinion sobre la necesidad de politicas de igualdad: Finalmente, se indaga en el nivel
de acuerdo de los encuestados respecto a la urgencia de que las universidades

desarrollen e implementen politicas orientadas a eliminar la desigualdad de género.

Dome (2021) concluye que, a pesar de que las desigualdades son mas evidentes en el contexto
social, las practicas y estructuras internas de la universidad también reproducen, de forma
sutil, barreras que limitan el desarrollo académico y profesional de las mujeres. Este estudio
subraya la necesidad de establecer mecanismos de seguimiento—mediante indicadores
cuantitativos y cualitativos—que permitan a las instituciones de educacion superior identificar,

visibilizar y corregir las desigualdades de género.

Por otro lado, Harris, Mate-Sanchez-Val y Ruiz Marin (2024) examinaron cémo la
discriminacion de género se manifiesta en la trayectoria académica en universidades del grupo
Russell en el Reino Unido. Los autores desarrollaron un modelo tedrico que incorpora tanto la
discriminacion estadistica como el sesgo de género, y emplearon datos de panel que abarcan
desde el afio académico 2004/05 hasta 2019/20. Segun sus hallazgos, las mujeres tardan, en
promedio, 8,5 afios mas que los hombres en alcanzar el puesto de Profesora Titular y otros
6,1 afios adicionales para conseguir una catedra, lo que implica un retraso total de 14 afios en

la promocidon académica (Harris, Mate-Sanchez-Val, & Ruiz Marin, 2024).
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El estudio destaca que, incluso al controlar por variables asociadas a la productividad, como la
edad, el tiempo trabajado (FTE) y el desempeno en evaluaciones (REF), se observan diferencias
significativas en los tiempos de promocion. Este retraso se atribuye, en parte, a un sesgo
cultural que subestima la productividad de las mujeres, ademas de a los mayores costos de
inversidn (tanto tangibles como intangibles) que deben asumir para mejorar su productividad
y lograr la promocidn. En otras palabras, mientras que hombres y mujeres con caracteristicas
comparables deberian tener las mismas oportunidades de ascenso, las percepciones y
evaluaciones del desempefio tienden a favorecer a los hombres, generando lo que se conoce

como "techo de cristal".

Esta situacidon subraya la necesidad de que las universidades revisen y adapten sus
procedimientos de contratacién y promocién para mitigar el sesgo de género. Como indican
los autores, "las politicas de igualdad deben reconocer que el sistema es innatamente sesgado
y discriminatorio, lo que obliga a una revisidon de los procesos de promocién para asegurar

oportunidades equitativas para todos" (Harris et al,, 2024).

4. La complejidad en la medicion del fenomeno de la discriminacion y

la violencia basada en género.

La medicidn de la discriminacidn, las desigualdades y la violencia basada en género enfrenta
desafios tanto tedricos como metodoldgicos, relacionados con la dificultad de representar la
diversidad de experiencias y realidades que atraviesan las mujeres y las personas en su
diversidad, etnia, raza y otros factores (Tabla 1). Beramendi, Fainstain y Tuana (2015) destacan
la importancia de superar definiciones reduccionistas y adoptar marcos tedricos que aborden
las dimensiones simbdlicas, estructurales e institucionales de la violencia de género. En este
contexto, la construccion de indicadores con fundamento tedrico es esencial para capturar la
complejidad del fendmeno. Un ejemplo relevante es la experiencia del Instituto Politécnico
Nacional (IPN), que muestra cémo un enfoque transversal y la sistematizacion de datos pueden
visibilizar desigualdades especificas, como las brechas de género en la representacidn
académica, los estimulos econdmicos y los niveles de liderazgo, facilitando la identificacion de

inequidades y la orientacion de decisiones hacia soluciones mas efectivas.

Tabla 1. Desafios tedricos, metodoldgicos y operativos para la medicidon de la violencia de

género

NSomof” ASCUN
ASOCIACION COLOMBIANA

,% @ DE UNIVERSIDADES




T &f) sumoa+E
Educacion o ez,

Conceptualizacion La violencia de género abarca dimensiones fisicas, psicoldgicas,
simbdlicas, estructurales e institucionales, lo que dificulta
homogeneizar sus determinantes.

Subregistro Muchas formas de violencia no son reportadas debido al miedo,
la normalizacién cultural o la desconfianza hacia las
instituciones, lo que genera subregistros.

Diversidad de manifestaciones Las formas menos visibles de violencia, como la simbdlica o
econdmica, son dificiles de documentar y cuantificar debido a su
naturaleza no tangible.

Interseccionalidad Las experiencias de violencia varian segln género, etnia, clase,
orientacion sexual y otras categorias, complicando la creacién de
enfoques uniformes de medicidn.

Barreras culturales y sociales En algunos contextos, los tabues y estigmas sociales dificultan
la recoleccién de informacién precisa y confiable sobre violencia
de género.

Falta de datos longitudinales La medicidn requiere datos a lo largo del tiempo para entender

tendencias y cambios, pero muchos paises carecen de sistemas
de seguimiento continuo.

Fragmentacion institucional Las responsabilidades para medir y abordar la violencia de
género suelen estar segmentadas entre instituciones, lo que
limita la coordinacién y el alcance de las mediciones.

Limitaciones técnicas Muchas regiones o dependencias en instituciones carecen de
recursos y capacidades técnicas para implementar
metodologias robustas de recoleccién y andlisis de datos.

Diferencias legales Las discrepancias en las definiciones legales de violencia de
género y en las formas en que se abordan entre instituciones
complican la comparacién de datos.

Fuente: Adaptacién a partir de Garcia-Moreno y Watts (2011); Heise y Kotsadam (2015); Walby,
Towers y Balderston (2017)
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Para garantizar que las mediciones capturen la naturaleza del fenémeno es fundamental que
el disefio metodoldgico contemple las multiples dimensiones de la desigualdad. En el ambito
académico, por ejemplo, se ha documentado una disminucion significativa en la representacion
femenina, asi como de personas pertenecientes a poblaciones diversas, a medida que se
asciende en los niveles de jerarquia y toma de decisiones. Esto evidencia barreras estructurales
que limitan el desarrollo profesional de estas poblaciones y perpetian inequidades sistémicas
(Madera, Hebl & Martin, 2009). De igual manera, la incorporaciéon de una perspectiva
interseccional es necesario, ya que factores como género, etnia, nivel socioeconémico y
orientacion sexual interactian y generan experiencias diferenciadas de violencia. Asimismo,
resulta necesario incluir un enfoque territorial que considere las particularidades culturales,
legales y politicas de cada contexto, permitiendo adaptar las mediciones a las realidades

especificas de cada territorio.

En las instituciones de educacion superior, la incorporacidon de sistemas de monitoreo para
medir las desigualdades y la violencia de género requiere la institucionalizacion de la
perspectiva de género. Segun Ldépez, Silvestre y Garcia (2021), esta institucionalizacion implica
integrar formalmente la igualdad de género en las estructuras organizativas, los procesos de
gobernanza y la asignacidon de recursos especificos. No obstante, la carencia de estos
elementos, combinada con la falta de personal especializado y la ausencia de mecanismos
claros de supervision, representa una barrera significativa para el seguimiento de las dindmicas

de violencia y la evaluacién de los resultados de las politicas implementadas.

Otro desafio clave identificado por Lukasik (2024) es la excesiva divisién entre dreas vy
dependencias dentro de las universidades, lo que limita la coordinacion en la formulacién de
indicadores. Esta fragmentacion genera confusion sobre roles y responsabilidades, ademas de
desconfianza hacia los procesos de recoleccién de datos e informacion, percibidos como
meramente investigativos y con poco impacto en las decisiones institucionales. Para superar
estas barreras, Ozdemir (2024) propone un enfoque participativo que integre las perspectivas
de estudiantes, personal académico y administrativo, facilitando que los indicadores reflejen

las percepciones y necesidades de la comunidad universitaria.

Medir la efectividad de las politicas preventivas también plantea retos significativos. Lukasik
(2024), Ozdemir (2024) y Torova (2018) coinciden en que los indicadores deben evaluar no
solo las denuncias o acciones inmediatas, sino también la sostenibilidad y el impacto de las
politicas en las dindmicas culturales y organizativas. Estos sistemas deben incluir variables
como la recurrencia de conductas violentas, la estabilidad de los mecanismos de denuncia y la

transformacién de los valores institucionales. La falta de datos suficientes para caracterizar las
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tipologias de violencia es otra barrera importante. Finalmente, Kgolane (2023) analiza como la
confianza de las estudiantes en los mecanismos institucionales influye en la denuncia de la
violencia basada en género. Segun el autor, la percepcion de inaccidon o estigmatizacion y el
temor a represalias limitan la disposiciéon de las estudiantes para reportar incidentes,
perpetuando un ciclo de silencio que dificulta el desarrollo de sistemas efectivos de prevencion
y seguimiento. Estos hallazgos refuerzan la necesidad de disefiar indicadores que evallen la
existencia de politicas, y también la percepcion de su eficacia y su impacto en la comunidad

universitaria.

En conclusidn, es fundamental desarrollar sistemas de indicadores que, ademas de cuantificar
la gestién y evaluar los resultados de las acciones implementadas, promuevan la integracion
del enfoque interseccional y la adopcidn institucional de la perspectiva de género. Tal como
destacan Cornejo et al. (2016), esto requiere la operacionalizacion de conceptos clave, la
generacion de estadisticas que reflejen estas perspectivas y la creacion de mecanismos
capaces de monitorear en tiempo real los avances y retrocesos, atendiendo a la interaccion de

multiples dimensiones de desigualdad.

5. Los indicadores de género

Los indicadores de género tienen como propdsito proporcionar informacién estructurada sobre
las desigualdades entre hombres y mujeres en distintos ambitos. Segun el Instituto Europeo
para la lgualdad de Género (EIGE, 2019), estos indicadores deben abordar aspectos clave de
la equidad de género, ofrecer datos actualizados sobre la situacion de ambos, evidenciar
cambios en las relaciones de poder vy visibilizar manifestaciones especificas de discriminacion.
Por su parte, Davila (2018) sefiala que los indicadores deben cumplir con ciertos criterios
metodoldgicos, entre ellos la desagregacion por género, la facilidad de comprensidén, la no
perpetuacién de estereotipos, la participacion de actores involucrados y el desarrollo de
dimensiones tanto cualitativas como cuantitativas. Estos enfoques buscan garantizar que los
indicadores reflejen con precisién las dindmicas de género y contribuyan al andlisis de las

brechas existentes en diversos contextos.

La medicidn de indicadores de violencia basada en género ha evolucionado sustancialmente
en las ultimas décadas, reflejando avances conceptuales, normativos y metodoldgicos en el
campo de los derechos humanos y los estudios de género. Inicialmente, los esfuerzos se
concentraron en la cuantificacion del problema a través de indicadores de prevalencia e
incidencia, los cuales permiten determinar la proporcidn de personas afectadas en un periodo
determinado. Estos indicadores resultaron fundamentales para visibilizar la magnitud de la
violencia, particularmente en el ambito doméstico y en relaciones intimas (Garcia et al., 2006).

No obstante, su alcance presentaba Llimitaciones, ya que no siempre reflejaban la diversidad

M SomoS? ASCUN

%’ ASOCIACION COLOMBIANA
- €3 DE UNIVERSIDADES




_ 2f) sumasE
Educacion o Recomocemosiziin,

en género

de experiencias y realidades de las victimas, ni consideraban factores contextuales que inciden
en la ocurrencia de la violencia. La falta de datos desglosados por variables como el contexto
cultural, social y econdmico dificultaba una comprensién mas profunda del fendmeno y de las

condiciones que lo perpetian.

Con el tiempo, surgio la necesidad de incorporar indicadores contextuales que permitieran un
analisis mas amplio de la violencia basada en género. Segun Ellsberg y Heise (2005), las
investigaciones comenzaron a incluir factores asociados a la violencia, tales como los
determinantes sociales, econdmicos y culturales que influyen en su reproduccién. Este cambio
de enfoque llevd a la construccion de indicadores que no solo median la ocurrencia de los
hechos violentos, sino que también exploraban sus causas y consecuencias. La identificacion
de patrones estructurales permitié comprender que la violencia de género no es un fendmeno

aislado, sino un problema arraigado en desigualdades histdricas y sistemas de opresion.

El desarrollo metodoldgico en la medicidn de la violencia basada en género también favorecio
la adopcién de indicadores de gestidn y resultados, orientados a evaluar la eficacia de las
politicas publicas y programas de intervencién. Watts y Zimmerman (2002) destacan que
estos indicadores no solo permiten medir la incidencia de la violencia, sino también el impacto
de estrategias de prevencidn, deteccidn y atencién. De este modo, se volvié posible analizar la
efectividad de leyes, campafas de sensibilizacion y servicios de apoyo a las victimas,
proporcionando evidencia sobre los avances y desafios en la lucha contra la violencia de

género.

En afos recientes, la incorporacion de la perspectiva interseccional ha enriquecido la medicion
de la DyVBG al reconocer que las experiencias de violencia varian segun factores como la
edad, etnia, orientacion sexual o condicidn socioecondmica (Crenshaw, 1991). Este enfoque ha
permitido visibilizar que ciertos grupos enfrentan formas de violencia diferenciadas vy, en
ocasiones, agravadas por la interseccion de multiples formas de discriminacion. Para abordar
esta complejidad, se han desarrollado enfoques mixtos que combinan datos cuantitativos,
como la prevalencia e incidencia, con datos cualitativos, como percepciones y narrativas de las
victimas (Ellsberg & Heise, 2005). Esta integracion ha mejorado la profundidad analitica de los

estudios, permitiendo un diagndstico mas preciso y contextualizado.

Finalmente, los avances en la medicion de la violencia basada en género han llevado a la
formulaciéon de indicadores basados en derechos humanos, los cuales buscan evaluar la
respuesta institucional ante la violencia. Segin ONU-Mujeres (2015), estos indicadores
permiten analizar la adecuacién de las politicas publicas, los marcos normativos y los servicios
de atencion a las victimas, asegurando que los Estados cumplan con sus obligaciones

internacionales. Este enfoque ha puesto énfasis en la responsabilidad estatal y en la garantia
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del acceso a la justicia, la reparacion y la proteccidon de los derechos de quienes han sido
afectadas por la violencia. Asi, la evolucidon de los indicadores de violencia basada en género
ha pasado de una medicidn centrada en la cuantificacién del fenédmeno a un modelo integral
que incorpora factores contextuales, interseccionales y de derechos humanos, fortaleciendo la

capacidad de analisis y respuesta frente a esta problematica.

Cuando varios indicadores se organizan de manera estructurada dentro de un sistema de
indicadores, es posible analizar un fendmeno desde distintas dimensiones, facilitando la
identificacion de tendencias, relaciones y variaciones a lo largo del tiempo. Un sistema de
indicadores constituye un conjunto estructurado de medidas que captura informacion
especifica sobre las manifestaciones y dindmicas de un fendmeno especifico. La construccién
de estos sistemas parte de la definicién de variables que sintetizan informacién relevante sobre
aspectos concretos y permiten su interpretacién en diversos contextos. Los indicadores sobre
violencia basada en género miden la prevalencia, incidencia y caracteristicas de diferentes
formas de violencia, incluyendo la fisica, psicoldgica, sexual, econdmica y patrimonial. El
sistema también incorpora medidas sobre los factores de riesgo, las consecuencias de la
violencia, la respuesta institucional y la efectividad de las medidas de prevencién vy atencion
(Ellsberg & Heise, 2005).

Los sistemas de indicadores sobre violencia basada en género integran datos cuantitativos que
miden la magnitud y caracteristicas del fendmeno, complementados con informacién
cualitativa que proporciona una comprension mas profunda de las dinamicas y contextos en
los que ocurre la violencia. Los indicadores cuantitativos incluyen tasas de prevalencia, nUmero
de casos reportados, tiempo de respuesta institucional y cobertura de los servicios de atencién
(Garcia-Moreno et al., 2006). La informacion cualitativa proviene de registros de historias de
vida, grupos focales, entrevistas y observaciones sistemdticas que documentan las
experiencias y percepciones de las personas afectadas por la violencia y de los actores

institucionales involucrados en su prevencién y atencion.

La construccidon de un sistema de indicadores sobre violencia basada en género requiere
elementos técnicos fundamentales que garantizan su funcionalidad y sostenibilidad. Cada
indicador debe contar con una hoja de vida o ficha técnica que documenta sus caracteristicas
esenciales: nombre, definicidn, unidad de medida, variables que lo componen, forma de célculo,
periodicidad de la medicidn, fuente de los datos, responsables de la medicidn, usuarios de la
informacion y limitaciones del indicador. La linea base constituye otro elemento crucial,
estableciendo el valor inicial del indicador que servira como punto de referencia para medir los
cambios y avances en el tiempo (Watts & Zimmerman, 2002). Los umbrales o valores de

referencia permiten interpretar los resultados y determinar si los cambios observados son
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significativos, mientras que las metas establecen los valores esperados que el indicador

deberia alcanzar en periodos especificos.

La implementacion del sistema de indicadores requiere el cumplimiento de criterios
metodoldgicos especificos en la recoleccidn y procesamiento de datos (Instituto Nacional de
Estadisticas, 2019). Todas las estadisticas sobre individuos deben recopilarse, compilarse y
presentarse desglosadas no solo por género, sino también por otras variables relevantes como
edad, nivel educativo, situacidn socioecondmica, ubicacion geografica y pertenencia étnica. Los
métodos de recoleccidon necesitan considerar factores sociales y culturales que puedan
introducir sesgos, mientras que la formulacion de conceptos y definiciones debe reflejar la
diversidad de experiencias de las personas afectadas por la violencia (Heise et al., 1999). La
sensibilidad del tema requiere protocolos especificos para garantizar la seguridad vy

confidencialidad de las personas que proporcionan informacion.

El proceso de construccién del sistema implica una secuencia de etapas técnicas
interrelacionadas que comienza con el mapeo de las fuentes de informacion existentes,
incluyendo registros administrativos, encuestas, censos y sistemas de informacion universitaria
(Instituto Nacional de Estadisticas, 2019). La calidad de los datos constituye un aspecto critico,
por lo que se establecen protocolos de validacion y control que incluyen la verificacion de la
consistencia, completitud y precision de la informacién. Los procedimientos de actualizacion
se disenan considerando la disponibilidad de datos y los recursos necesarios para mantener el
sistema operativo. La documentacién detallada de estos procedimientos, junto con los
manuales de usuario y los protocolos de gestion de la informacidn, garantiza la sostenibilidad
del sistema y facilita su uso por parte de diferentes actores, aln ante la constante rotacién de

cargos en las dependencias encargadas de generar y consolidar la informacion.

La validacion constituye una fase central en el desarrollo del sistema, incorporando
mecanismos de verificacion que garantizan la calidad y confiabilidad de los datos en cada etapa
del proceso. Los protocolos de validacién incluyen la verificacidon de la consistencia interna de
los datos, la identificacion de valores atipicos o inconsistentes, y la comparacién con otras
fuentes de informacion disponibles. La documentacién de los procedimientos de validacion
permite mantener la trazabilidad de los datos y facilita la identificacion y correccidon de errores.
El sistema también debe incorporar mecanismos para la retroalimentacién de los usuarios vy
de las partes interesadas, permitiendo la mejora continua de los indicadores y los procesos de

gestion de la informacidn (Instituto Nacional de Estadisticas, 2019).

El marco conceptual del sistema establece las definiciones operativas de las diferentes formas
de violencia basada en género, las variables que se mediran y las relaciones entre los distintos

componentes del sistema. Este marco se fundamenta en los estandares internacionales vy la
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normatividad nacional sobre la materia, asegurando la comparabilidad de los indicadores con
los sistemas de medicion de otras universidades. La estructura del sistema define las
categorias de clasificacion, los niveles de desagregacién y los métodos de agregacion que
permiten generar medidas sintéticas a partir de los datos primarios. La sostenibilidad del
sistema requiere la definicion clara de roles y responsabilidades para su operacidén y
mantenimiento, asi como la asignacion de recursos humanos, técnicos y financieros necesarios
para su funcionamiento (Instituto Nacional de Estadisticas, 2019). Los procesos de capacitacion
y actualizacidn del personal responsable de la gestidn del sistema garantizan su operacién

efectiva y la calidad de los resultados generados.

6. Importancia de los indicadores en la prevencion y atencion de la
discriminacion y las violencias basadas en género en 1as IES

La implementacion de protocolos para la prevencion, deteccidon y atencién de la discriminacion
y las violencias basadas en género (DyVBG) en las Instituciones de Educacion Superior (IES)
requiere herramientas de medicién que permitan evaluar su eficacia y sostenibilidad en el
tiempo. En este contexto, los indicadores se convierten en un elemento clave para garantizar
la rendicion de cuentas, el monitoreo continuo y la mejora de las estrategias dirigidas a la

erradicacion de la DyVBG en entornos universitarios (ONU Mujeres, 2010).

Desde una perspectiva normativa, la Resolucion 14466 de 2022 del Ministerio de Educacion
Nacional de Colombia establece la obligacion de las IES de formular e implementar medidas
de prevencion y atencion de la DyVBG, incorporando sistemas de seguimiento y evaluacion
que permitan medir su impacto (ONU Mujeres, 2010). En este sentido, los indicadores no solo
permiten evaluar el cumplimiento normativo, sino que también proporcionan informacion clave
sobre la efectividad de las estrategias adoptadas y su capacidad para generar cambios
estructurales dentro de las instituciones (Comision Interamericana de Derechos Humanos,
2015).

Un indicador es una medida cuantitativa o cualitativa que sintetiza informacion sobre un
fendmeno especifico, permitiendo su analisis y seguimiento en el tiempo a través de la
recoleccidon sistematica de datos. Esta herramienta de mediciéon cumple multiples funciones:
sefiala cambios en una condicidn o situacion especifica, monitorea el comportamiento de las
variables seleccionadas, mide el cumplimiento de metas y proporciona alertas sobre
situaciones problematicas. (Jansen, 2012). Segun Quiroga (2009), un indicador efectivo debe
reunir tres caracteristicas esenciales: simplificacion, al representar de manera sencilla una
realidad compleja; medicidn, al permitir la observacion y comparacion del fendmeno estudiado,
y comunicacidn, al transmitir informacién clara y comprensible sobre el objeto de estudio. En
el contexto del género, los indicadores miden las diferencias en el acceso a recursos,

oportunidades y derechos entre mujeres y hombres, generando informacion sobre las
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desigualdades estructurales que sustentan la violencia basada en género en diversos ambitos

sociales como el educativo, laboral, familiar y comunitario.

Los indicadores se clasifican de diferentes maneras segun su naturaleza y funcidén en el marco
de la medicion de fendmenos especificos. En términos de naturaleza, se dividen en
cuantitativos, cualitativos y mixtos, mientras que, seguin su propdsito dentro de la cadena de
valor, se agrupan en indicadores de gestién, producto y resultado (Figura 1). Adicionalmente,
se analiza el desempeno de los procesos y la magnitud de los resultados mediante los
indicadores de cobertura, desempefio, sostenibilidad, eficacia, eficiencia, efectividad e impacto
(Departamento Nacional de Planeacion, 2012; Bitoraje, 2012).

Los indicadores cuantitativos se basan en datos numéricos y medibles, proporcionando
informacidn precisa sobre aspectos como la magnitud, frecuencia o cantidad de un fenémeno.
Ejemplos incluyen tasas de incidencia, porcentajes y cantidades absolutas. Por otro lado, los
indicadores cualitativos evallan caracteristicas subjetivas, como percepciones, opiniones o
descripciones contextuales, siendo especialmente Utiles para explorar dimensiones sociales,
culturales o psicoldgicas. Finalmente, los indicadores mixtos combinan ambos enfoques,
integrando datos cuantitativos y cualitativos para proporcionar una vision mas completa del
fendmeno analizado, como ocurre al evaluar la percepcion de seguridad en un campus a través

de encuestas que incluyen respuestas numéricas y narrativas descriptivas.

Dentro del marco de la cadena de valor (Figura 2), los indicadores de gestion se enfocan en
medir insumos y actividades, evaluando aspectos como la cantidad de recursos empleados o
el nivel de implementacion de acciones especificas. Los indicadores de producto miden los
bienes o servicios generados, asi como su calidad y la cantidad de beneficiarios atendidos. Por
ultimo, los indicadores de resultado evallan los cambios en el bienestar, la percepcién o las

condiciones de los destinatarios, midiendo el impacto directo o indirecto de una intervencion.

Los indicadores pueden clasificarse en tres niveles: gestion, resultado e impacto (CEPAL,
2019).

e Indicadores de gestion: Se centran en la implementacion de los protocolos y la
asignacion de recursos. Por ejemplo, miden la cobertura de las capacitaciones en
prevencidon de DyVBG, la existencia de canales de denuncia accesibles y la frecuencia
con la que se revisan los protocolos (Villalonga-Aragon et al., 2023).

e Indicadores de resultado: Evallan los efectos directos de las estrategias
implementadas, como la tasa de denuncias de DyVBG, el porcentaje de casos resueltos
y el nivel de satisfaccidn de las victimas con la atencién recibida (ONU Mujeres, 2010;
CEPAL, 2019).
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e Indicadores de impacto: Analizan el cambio a largo plazo en la cultura institucional y la
percepcion de seguridad en la comunidad universitaria. Incluyen la reduccién en la
reincidencia de casos de DyVBG, la percepcién de seguridad en el campus y los

cambios en las actitudes hacia la equidad de género (Unterhalter et al., 2022).

En este marco, los indicadores de cobertura miden el alcance de una actividad en términos del
numero de beneficiarios o dreas impactadas, mientras que los indicadores de desempefio
analizan el grado de cumplimiento de las actividades planificadas en relacion con los objetivos
establecidos. Asimismo, los indicadores de sostenibilidad permiten determinar si los efectos
de una intervencidon pueden mantenerse en el tiempo sin requerir una inversion adicional

significativa, asegurando su continuidad y estabilidad.

Figura 2. Teoria del cambio y cadena de resultados en la construccién de indicadores?

Actividades Productos

Indicadores Gestidon Resultado Impacto

Permiten evaluar el desempefio Presentan de forma Miden los resufitados
y hacer el seguimiento y cuantitativa la esperados en la poblacidn
monitoreo del logro de los implementacién de los  objetivo, y exclusivamente
objetivos programas y estrategias atribuible a la intervencion

Cobertura Efectividad Cambio de
Desempenio Eficacia comportamientos
Sostenibilidad Percepcifion de

espacios seguros

Fuente: elaboracidn propia

Por otro lado, los indicadores de eficacia, eficiencia y efectividad juegan un papel clave en la
evaluacion de procesos y resultados. La eficacia mide el grado en que los objetivos son
alcanzados, evaluando los resultados finales de una intervencion. Por su parte, la eficiencia se
enfoca en la relacidn entre los recursos empleados y los resultados obtenidos, midiendo si se

han utilizado de manera éptima. La efectividad, en cambio, combina la eficacia y la eficiencia,
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evaluando no solo el logro de los objetivos, sino también si estos se han alcanzado con un uso

adecuado de los recursos.

Finalmente, los indicadores de impacto permiten medir los efectos a largo plazo de una
intervencién  sobre la poblacién objetivo, evidenciando cambios estructurales en sus
condiciones de vida, acceso a servicios o bienestar general. La integracion de estos indicadores
en la evaluacién de procesos facilita un andlisis mas completo y estructurado, permitiendo
identificar fortalezas, oportunidades de mejora y la viabilidad de las acciones en diferentes

contextos, optimizando la toma de decisiones basada en evidencia.

Mas alld de la medicidon de eventos concretos, los indicadores también permiten analizar
factores estructurales que influyen en la perpetuacién de la DyVBG en las universidades.
Segun Anitha y Lewis (2018), la cultura institucional puede jugar un papel en la minimizacion
de la violencia o en la reticencia a sancionar conductas violentas, lo que justifica la necesidad
de indicadores que midan la apropiacion de los protocolos y el grado de sensibilizacién de la
comunidad universitaria. Unterhalter et al. (2022) proponen el marco AGEE (Accountability for
Gender Equality in Education), el cual enfatiza la importancia de medir no solo la existencia de
politicas institucionales, sino también su accesibilidad y efectividad en la garantia de derechos.
Este marco sugiere indicadores que incluyan la participacién de los estudiantes en la
formulacidn de protocolos, la disponibilidad de asesoramiento psicoldgico y juridico para las
victimas, y la efectividad de los mecanismos de sancién. Villalonga-Aragon et al. (2023)
resaltan que la medicién del impacto de las estrategias contra la DyVBG en las IES debe incluir
variables interseccionales, considerando factores como la etnicidad, la orientacién sexual, la
identidad de género y la condicién socioecondmica, para garantizar que las politicas sean

inclusivas y respondan a las necesidades de toda la comunidad académica.

A pesar de los avances en la formulacion de indicadores, existen multiples desafios en su
implementacion. Segun la Comision Interamericana de Derechos Humanos (2015), una de las
principales dificultades es la falta de datos desagregados, lo que impide realizar analisis
detallados sobre la prevalencia de la DyVBG en distintos sectores de la comunidad
universitaria. Otro reto identificado por ONU Mujeres (2010) es la resistencia institucional para
visibilizar la problematica de la DyVBG. Algunas |IES temen que un aumento en las denuncias
pueda afectar su imagen institucional, lo que lleva a subreportes de casos o a no garantizar
mecanismos adecuados de proteccion y atencidn a las victimas. Asimismo, Anitha y Lewis
(2018) enfatizan que la falta de recursos financieros y humanos especializados limita la
capacidad de las IES para recolectar y analizar datos de manera sistematica. Esto refuerza la
necesidad de fortalecer las alianzas interinstitucionales y promover la creacién de
Observatorios de Asuntos de Género, que permitan centralizar y sistematizar la informacion
sobre DyVBG en el ambito universitario (ONU Mujeres, 2010).
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